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WIR SETZEN STANDARDS

,Begonnen hat alles mit einer Vi-

sion: Wir wollten das Recycling von
Baurestmassen vor Ort ermog-

lichen — aus dieser innovativen Idee

wurde ein internationaler Erfolg,
denn heute sind wir Welsmerlafii: FACTS MORE SUCCESS

rer im Bereich Compact Crushing.

Die Erfolge von RUBBLE MASTER
waren ohne das engagierte und

hoch qualifizierte Team nicht mog-
lich. Ich freue mich, dass Sie Teil der @

| RM GROUP FACTS

RM Family sind. Wir leben und lieben langfristige Partnerschaf- PRODUKT >
ten mit unseren Kunden und begleiten sie ein Wir haben das Beste
RM NEXT Maschlnenleben lang. Als unser Partner sind
Vision wird Sie Teil der FIRMEN'
W‘S\(/\_/( Wirklichkeit PHILOSOPHIE
Bestes Team in der Industrie |NNOVAT|0N

Immer einen Schritt voraus

Griander und Geschaftsfihrer

Gerald Hanisch w RM GROUP Wir geben unseren Partnern die Werkzeuge in

RUBBLE MASTER HMH GmbH Brecher, Siebe und die Hand, unsere Produkte ideal zu betreuen
Stacker aus einer Hand . . .

und zu vertreiben. Als gemeinsame Wissens-

basis vermittelt die RM Academy alles aus der

\ INTERNATIONAL Welt von RUBBLE MASTER - fiir Salesmitar- ~AIEL

ORIENTIERUNG

Immer fur Sie da

>100 Vertriebspartner . q A
in >110 Landern auf beiter, Servicetechniker und Operator.

Kontinuierlicher Mitarbeiter-

} WACHSTUM 5 Kontinenten
und Umsatz Wachstum

PIONIER

Seit 1991 mobile Aufbereitung
mit Compact Crusher

RUBBLEMASTER.COM




RM ACADEMY

QUALIFIED FOR SUCCESS

Profitieren Sie als Verkaufer von unseren Sales Schulungen in denen Ihr
Wissen Uber unser Produktportfolio erweitert wird. Erfahren Sie als Tech-
niker alles Uber die RM Brech- und Siebanlagen flir zuverlassige Service-
leistungen. Lernen Sie als BRM Operator den effektivsten Umgang mit den
Maschinen fir maximale Leistung vor Ort.

Melden Sie sich noch heute fiir die Schulung lhrer Wahl an:

STeP 1
STeP 2

STeP 3

STeP 4

Gewlinschten Kurs im Kurshandbuch aussuchen ANMELDUNG
2

Online gehen unter:
www.rubblemaster.com/de/sign-up/ E
oder QR-CODE scannen

Einfach das Anmeldeformular mit dem gewtinschten Kurs,
Kursnummer, Kursart und Datum ausfullen. Wir senden lhnen
daraufhin eine Bestatigung bzw. den Anmeldelink flr das
gewahlte Webinar per E-Mail zu.

Kursdatum und Kursort nicht vergessen und los geht’s —
starten Sie Ihre RM Ausbildung!

Ausbildungsmaoglichkeiten bei RM

E 1% S
E T SERVICE
L4 CHAMPION HAMPION
£
-]
9 _
c 9
g o
5 -
<
Y 3 % L " o
RM RM RM START SERVIC
E PRODUKTE NEXT COCKPIT v 1 ) 2 HE,ILP
T3 s RM Go!
09 ’ PRINZIP ) s
HYBRID-
= TECHNO.  PUSINESS- OPERA- SERVICE
Eor MODEL TOR EXPERT
i AM AM §
0 G
[ Ll PHILOSO- ~ MEDIA v
@ )
sa SHOP PHIE WORLD PRODUKTE

Ihr Ausbildungsweg zum
Vertriebsexperten!

Wesentliche Grundlagen
fiir Jedermann!

lhr Ausbildungsweg zum
Technikexperten!

RUBBLEMASTER.COM
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RM ACADEMY - mehr als eine Ausbildung

Besuchen Sie unser RM Headquarters in Oberosterreich im
Herzen Europas. Zentral gelegen konnen Sie hier sehen wie
unsere mobilen Brechanlagen gebaut werden. Neben lhren
Ausbildungsmodulen lernen Sie die RM Family kennen und
erhalten wertvolle Einblicke in unser Unternehmen und
die Unternehmenskultur.

Die RM Academy ist mehr als nur eine Wissensbasis. Mit
dem Besuch eines Ausbildungsmoduls kntpfen Sie wertvolle

PRI R i A

i

Netzwerke mit Branchenkolleginnen auf der ganzen Welt.
Als globales Unternehmen legen wir Wert auf Austausch und
ein starkes Netzwerk — werden auch Sie Teil davon.

RUBBLE MASTER freut sich immer Uber Besuch. Ein Training
im RM Headquarters erweitert nicht nur ihren fachlichen
Horizont. Unterstitzt durch die RM Mitarbeiterinnen werden
auch kulturelle Highlights der oberdsterreichischen Haupt-
stadt und des Wirtschaftsstandort Linz geboten.

RM ACADEMY
KURSANMELDUNG UND SICHERHEIT

Zur Sicherheit aller Mitarbeiterinnen und Besucherinnen in
der RM Academy muss bei Prasenzschulungen in der RM
Academy innerhalb von 48H vor Schulungsbeginn ein offizieller
Covid-19 Schnelltest durchgefihrt werden.

Innerhalb der gesamten RM Academy gilt die Maskenpflicht
und die Einhaltung des Mindestabstandes wahrend der ge-
samten Schulungsveranstaltung (FFP2-Schutzmasken wer-
den nach Bedarf gerne im RM Academy Buro ausgegeben).

Desinfektionsspender stehen im Eingangsbereich des RM
Headquarters, RM Haid und in der RM Academy zur freien
Verfugung.

Bei Krankheitssymptomen oder Verdacht auf Covid-19 bitten
wir nicht an der Schulung teilzunehmen, sich per E-Mail an:
rm-academy@rubblemaster.com abzumelden und die offi-
zielle Covid-19 Hotline 1450 zu wahlen.

Stand: Mai 2021*

“ Fur aktuelle MaBnahmen kontaktieren Sie bitte das RM Academy Team.

RUBBLEMASTER.COM 9
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BASE LEVEL
RM ACADEMY

Welcome to the RM Family!

Sie sind neu in der RM Family und mochten hilfreiche Grundla-
geninfos zu unseren Produkten und Dienstleistungen sammeln?
Wir hei3en Sie mit unseren Base Level Kursen herzlich willkom-
men!

Um Sie auf Ihrem Erfolgsweg von Anfang an zu unterstitzen,
freuen wir uns, Ihnen mit den Grundlagenkursen unsere Pro-
duktpalette sowie die BM Unternehmenskultur naherzubringen
und Sie mit dem BM Umfeld vertraut zu machen.

T

BASE

LEVEL
anmeroune  Melden Sie sich jetzt mittels QR Code oder unter:
[=] [m] www.rubblemaster.com/de/sign-up/

2 zu lhrem Wunschkurs an.

o

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

v

RM
PRODUKTE

(ALL)

L
RM

MEDIUM
LEVEL

SHOP
(SALES)

%

RM PHILO-
SOPHY

(ALL)

L

RM MEDIA-
WORLD

(ALL)

RM PHILOSOPHY

ALL

RM MEDIAWORLD

ALL

Wir heil3en Sie in der BRM Family willkommen! Nehmen Sie an
diesem Webinar teil, um mehr Uber die RM Philosophie zu er-
fahren. Finden Sie heraus, weshalb wir uns dazu entschlossen
haben mit mobilen Prallbrechanlagen zu arbeiten. Lassen Sie
uns lhnen die spannende Geschichte eines Mannes mit einer
Vision erzahlen und lhren RM Spirit entfachen.

ZIELE:

@ Erste Eindriicke von der RM Group
Q Geschichte der RM Group

Q RM Group Werte & Vision

Die RM Mediaworld bringt tolle Vorteile mit sich: Sie ermog-
licht den Austausch grof3er Datenmengen zwischen lhnen und
RM und ist sehr benutzerfreundlich. Wichtige Daten wie Bedie-
nungsanleitungen, technische Beschreibungen, Fotos, Videos,
Broschuren u.v.m. sind jederzeit und Uberall fir Sie abrufbar.

ZIELE:

() Erfolgreiche Suche nach Dateien in der RM Mediaworld
Q Up- und Download

Q Praxisbeispiele

Q  Tanja Kobler # 95000 Q  Gerald Badegruber # 95001
~ ~
@ webinar € 1n ¢ webinar ® 1h
[ ma | wN  JuL AUG___| MAI JUN JuL AUG
© 29.06.109:00 ©
) 29.06.116:00 ©)
© © 30:1.109:00
V) ©) 3011.116:00
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RM PRODUCTS CRUSHER

ALL

RM PRODUCTS SCREENS

ALL

Mit Erfahrung, Kénnen, Mut und dem unbedingten Willen zur
,Best-Losung“ haben wir eine umfassende Produktpalette flr
mobiles Recycling und mobile Gesteinsaufbereitung entwi-
ckelt. Erhalten Sie im online Webinar Grundlagen zu den viel-
seitig einsetzbaren, bedienerfreundlichen und leistungsstarken
BM Prallbrechanlagen!

ZIELE:
@ Lernen Sie die RM Brecher Produktpalette kennen
& Erfahren Sie mehr tber typische Anwendungen

BM setzt im Vertrieb seiner Produkte stark auf bestens
ausgebildete Verkaufer weltweit. Die BM Screenline Schu-
lung vermittelt den Verkaufern die notwendigen Kenntnisse
fur die verschiedenen Anwendungsbereiche der RM Screenline
Produkte und zeigt die Vorteile und Innovationen auf.

ZIELE:

Q Ubersicht tiber die RM Screenline Produktpalette
Q Technische Merkmale der RM Siebanlagen

Q Schulung zur Verfahrenstechnik

O, Harald Windner # 95002 O, Gerald Badegruber # 95003
@ webinar €D 1n @ webinar €D 1n
MAI JUN JuL AUG
© 31.08.108:00 ©| 040510900
) 31.08.116:00 ®) | 0405.11600
SEP OKT Nov DEZ
© © 0510.109:00
V) ©) 0510.116:00
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DIGITAL PRODUCTS

ALL

Im Digital Products Webinar werden aktuelle digitale Entwick-
lungen von RUBBLE MASTER erklart. Hauptaugenmerk liegt
dabei auf RM GO! SMART Basic sowie RM GO! SMART Plus,
dessen Handhabung und die Bedienung der App. Die Teilnehmer
erhalten auch Informationen zum neuen BM Digital EcoSystem.
Das Webinar ist sowohl fir den Vertrieb als auch fir Endkunden
geeignet.

ZIELE:

@ RM GO! SMART Plus

Q RM Digital EcoSystem: Fleet Management und
Condition Monitoring

Daniel Zitta # 95004

O,
@ webinar €D 1n

] S
o 2

-
= (=
- 2
2 e

c
< -
8 2
N (]

El K 0! E

0911.109:00

kS

0911.116:00

USPS CRUSHER

ALL

USPS SCREENS

ALL

RM Produkte stehen fur Qualitat und Innovation. Durch Inno-
vationen ist es den Kunden maoglich, Vorteile aus dem Einsatz
der RM Maschinen zu kreieren. Das RM USPs Crusher We-
binar zeigt die Einzigartigkeit und Innovationsstarke der RM
Prallbrechanlagen auf. Sie gibt dem Verkaufer die richtigen
Werkzeuge in die Hand, um den Kunden in die Welt von RUBBLE
MASTER einzufihren.

ZIELE:
@ \orteile der RM Prallbrecher gegenuiber dem Mitbewerb
Q Einblicke in die Produktentwicklung des Weltmarktfihrers
Q Lernen Sie das RUBBLE MASTER Prallbrecher-

konzept kennen

Die BM Siebanlagen stehen fur Robustheit und einfache Hand-
habung. Sie sind die perfekte Erganzung fur unsere mobilen
Brecher. Das RM USPs Screens Webinar zeigt die Qualitat und
Innovationsstarke der RM Siebanlagen auf. Verkaufer erhalten
die richtigen Argumentationslinien, um Kunden aus aller Welt
von der Marke RM zu tberzeugen.

ZIELE:

@ Vorteile der RM Siebanlagen

Q Einsatzmoglichkeiten der BRM Siebanlagen
Q Maschinenkombinationen

Q  Harald Windner # 95005
~A

¢ webinar ® 1n

Q  Gerald Badegruber # 95006
~A
¢ webinar ® 1n
MAI JUN JUL AUG

© | mos.iog00

02.08.108:00

®) | mos.116:00

0710.108:00

©
®) | 020911600

©
@ 0710.116:00
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OPTIONS CRUSHER

ALL

OPTIONS SCREENS

ALL

Mit den zahlreichen Optionen bietet BM seinen Kunden eine
groB3e Auswahl an Maoglichkeiten, sich die mobilen Brecher in-
dividuell auszustatten und an die jeweiligen Bedlrfnisse anzu-
passen. Erfahren Sie im Webinar mehr Uber die RM Crusher
Optionen, welche kaufentscheidend sein konnen.

ZIELE:
Q Optionen fir RM Brecher & deren Nutzen
Q Maglichkeiten zum Nachristen

Die vielseitigen Optionen und Siebbelege der RM Siebe ermaog-
lichen eine individuelle Konfiguration fir den Endkunden. Sie
sorgen fur definierte Endkdornungen und bringen am Ende der
Wertschopfungskette hohere Einnahmen. Wie Kunden BM Sie-
be optimal an ihre Bedurfnisse anpassen konnen, erfahren Sie
in diesem Webinar.

ZIELE:
(V] Optionen flir RM Siebe & deren Nutzen
Q Maoglichkeit zum Nachrusten

Q  Harald Windner # 95008
~A

¢ webinar ® 1n

Q Gerald Badegruber # 95009
~
@ webinar ® 1n

07.09.108:00

MAI JUN JUL AUG
© ©| 10510800
) ®) | 1805.116:00

1210.109:00

S

07.09.116:00

@ e

1210.116:00

RM SHOP

SALES

Far Sie und lhre Kunden haben wir den BRM Shop entwickelt,
mit welchem Ersatz- und Verschleil3teile sowie Merchandising-
artikel einfach und schnell 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Wo-
che online bestellt werden konnen. Erhalten Sie Einblicke in das
System und erfahren Sie mehr Uber die zahlreichen Vorteile, die
unsere neue Plattform fur Sie bietet.

ZIELE:

Q Verstandnis und Umgang mit dem BRM Shop

0 Vorteile von online Bestellungen

@ Praxisnahe Beispiele

Q Mediaworld-Uberleitung fiir die Dokumentation

g Harald Kussegg # 95200
¢ webinar ® 1n
MAI JUN JUL AUG

@ 06.05.109:00 10.06.109:00

) | 0605.11600 | 10.06.116:00

© 0212.109:00
) 0212.116:00

RUBBLEMASTER.COM
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MEDIUM LEVEL
RM ACADEMY

Der nachste Schritt zum Erfolg!

Sie haben unsere Grundlagenkurse besucht und mochten lhr
Wissen und |lhre Fahigkeiten nun auf das nachste Level bringen?
Wir unterstitzen Sie dabei!

In unseren Medium Level Kursen gehen wir naher ins Detail. Wir
fokussieren uns insbesondere auf unsere Innovationen, bereiten
Sie optimal auf VVerkaufsgesprache vor und geben Ihnen die rich-
tigen Werkzeuge fur kinftige Serviceeinsatze in die Hand.

T

MEDIUM
LEVEL
anmeroune  Melden Sie sich jetzt mittels QR Code oder unter:
[=] [m] www.rubblemaster.com/de/sign-up/

2 zu lhrem Wunschkurs an.

o

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

T

THE RM GO!
PRINCIPLE

(ALL)

8
RM
COCKPIT
(SALES)
. 8
HYBRID- RM
TECHNO- PRODUKTE
LOGIE (SALES)
(SALES)
S
N M
BUSINESS- NF:EXT
MODELL
(SALES)
(SALES)

19

ADVANCED
LEVEL
i
START 1 s
(TECHNICIANS)  OPERATOR
T (TECHNICIANS)
SERVICE 1 .
(TECHNICIANS)  gERVICE
T EXPERT
HELp 1  (TECHNICIANS)
(TECHNICIANS)

THE RM GO! PRINCIPLE

ALL

PRESCREENS

SALES

Das einzigartige, innovative BRM GO! Prinzip bedeutet: Einfach-
heit und Effizienz bei jedem Handgriff, bei jedem Schritt. Nach
dem Grundsatz ,kaufen — starten — Geld verdienen” arbeitet der
RM Brecher und das RM Sieb ab der ersten Stunde fir den
Erfolg und eroffnet neue Perspektiven. Erfahren Sie mehr Uber
das bekannte RM GO! Prinzip, welches nach wie vor Teil der RM
Produktphilosophie ist.

ZIELE:
Q Benutzerfreundlichkeit von RM Produkten
Q RM Kernthemen in der Entwicklung von Brechern & Sieben

RUBBLE MASTER bietet dem Kunden die Maoglichkeit BM Ma-
schinen je nach Einsatzgebiet optimal auszuristen. Daher gibt
es vier unterschiedliche Varianten der Vorabsiebung, sodass
der Kunde seine Aufgaben bestmaoglich und effizient abarbeiten
kann. Mehr dariber erfahren Sie im Prescreen Webinar.

ZIELE:

@ Kenntnis tiber die vier Varianten der Vorabsiebung
Q Kenntnis der unterschiedlichen Einsatzarten

Q Kennen der Verkaufsargumente

Q  Harald Windner # 96000
~A

¢ webinar ® 1n

Q. Harald Windner # 96200
~

@ webinar ® 1n

MAI JUN JUL AUG MAI JUN JUL AUG
© 01.07.109:00 ©)| eoos.10900
) 01.07.116:00 ®) | 200511600

E K’ [s) E

SEP OKT NOVv DEZ

1410.109:00
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2
=
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©
©) 1410.116:00
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CRUSHER TRAINS

SALES

Mit der RM Produktfamilie kénnen Gesamtlosungen fir RM
Train Solutions angeboten werden. Der Backenbrecher ist der
neueste Zugang im RM Produktportfolio und ermadglicht es uns
gemeinsam mit den BM Prallbrechern und Siebanlagen Maschi-
nenzuge als Komplettlosung flr die mobile Aufbereitung anzu-
bieten. In diesem Wehinar erhalten Sie eine Ubersicht (iber in-
dividuelle Endkundenlésungen sowie Maschinenkombinationen.

ZIELE:

& Maschinenkombinationen

Q Einsatzgebiete fur Maschinenztige
Q Vom Brecher zum Crushing Train

JAW CRUSHER
RM MXJ1100

SALES

Der MXJ 1100 Backenbrecher ist der Neuzugang im RM Pro-
duktportfolio und ermaoglicht es uns unseren Kunden weitere
Losungen fur die mobile Aufbereitung anzubieten. Erhalten Sie
im Webinar detaillierte Informationen tUber den ersten Backen-
brecher von RUBBLE MASTER, welcher in Dungannon gebaut
wurde.

ZIELE:

@ Technische Details

@ usPs

Q Infos zu Maschinenzligen

Q Gerald Badegruber # 96201
~A

¢ webinar ® 1n

Q  Gerald Badegruber # 96202
~A
@ webinar ® 1n

© 22,06.109:00
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RM HYBRID TECHNOLOGY

SALES

Erfahren Sie mehr Uber die BM Hybrid Technologie, die zwei
vollwertige Antriebe in einer Maschine vereint. Erhalten Sie
Einblicke in die Amortisationskalkulation und lassen Sie uns lh-
nen wertvolle USPs aufzeigen, die lhnen dabei helfen werden,
Ihre Verkaufszahlen zu steigern.

ZIELE:

@ Verstandnis RM Hybrid Technologie
0 USPs von RM Hybridmaschinen

0 Amortisationskalkulation

Q. Harald Windner # 96203
~
@ webinar € 1n

© 17.06.108:00
) 17.06.116:00

0411.109:00

1412.109:00

0912.108:00

kS

0411.116:00

1412.116:00
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BRM NEXT + RM 120X

SALES

Wir prasentieren lhnen die RUBBLE MASTER Produktphiloso-
phie - RM NEXT. Nutzen Sie die Gelegenheit und erfahren Sie
mehr Uber den RM 120X, der erste Prallbrecher der NEXT Ge-
neration und ein Meilenstein in der Geschichte des Brechens
und Siebens.

ZIELE:

@ Infos zur RM NEXT Produktphilosophie

@ Technische Details RM 120X

Q Operations Assist, RM GO! SMART & Performance

Indicator

O Christian Prieschl # 96204
(o

¢ webinar €D 1n

MAI JUN JUL AUG

© 24.06.109:00
) 24.06.116:00
©)| 090910900
©) | 090911600

RM COCKPIT

SALES

RM BUSINESS MODEL

SALES

Das RM Cockpit ist ein Multimedia-Tool zur Unterstitzung bei
Firmen- und Produktvorstellungen. Es bietet einen Leitfaden
durch die wichtigsten Themen, die wir Uber die RM Group kom-
munizieren mochten und soll von allen Vertriebspartnern fur
Prasentationen bei Kunden genutzt werden. In der Schulung
wird ein Uberblick tiber den Einstieg ins Cockpit, die verschie-
denen inhaltlichen Bereiche, die Verwendung und die Prozesse
gegeben.

ZIELE:

(V] Vorstellung der Inhalte des RM Cockpits

(V] Tipps zur Verwendung bei Firmen- und Produktvorstellungen
Q Information bzgl. Anlaufstelle fiir Anderungswiinsche

Features und Optionen verkaufen keine Maschinen. Das bes-
te Produkt wird nicht verkauft, wenn der Kunde nicht versteht
was es ihm bringt. In diesem Webinar lernen Sie mehr Uber
unsere Kunden, wie sie einen Kunden qualifizieren und ihm das
Geschaftsmodell verkaufen.

ZIELE:

Q Verstandnis von Kundensegmenten

& Verstandnis von Kundenqualifizierung und Fragetechnik
Q Fahigkeit das Geschaftsmodell zu verkaufen

Q  Tanja Kobler # 96207 Q  René Wagner # 96209

~A ~

¢ webinar 05h @ webinar ® 1n
MAI JUN JUL AUG
© 06.07.109:00 © 15.06.109:00

) 06.07.116:00 ) 16.06.116:00

© 1612.109:00 © 1111.109:00

) 1612.116:00 ©) 111.116:00
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START 1 — CRUSHER

TECHNICIANS

START 1 — SCREENS

TECHNICIANS

Im START 1 - Crusher Webinar erhalten Maschinenbetreiber
und Service Techniker Informationen zu den Komponenten und
Funktionen unserer BM Brecher Produktpalette. Wir bringen
lhnen den Umgang mit verschiedenen Fernbedienungen und
der Kupplung bei und zeigen Ihnen wie Sie die Maschinen richtig
tracken konnen.

ZIELE:
0 Detaillierte Infos zu Komponenten und Funktionen
Q Umgang mit BM Brechern

Das START 1 - Screens Webinar enthalt wichtige Informationen
fur Service Techniker und Maschinenbetreiber. Wenn Sie mehr
Uber die einzelnen Komponenten und Funktionen der BM Siebli-
nie erfahren mochten, sind Sie in diesem Webinar genau richtig!
Wir bringen Ihnen den Umgang mit den unterschiedlichen Sieb-
arten bei und zeigen Ihnen, wie Sie Siebe richtig tracken konnen.

ZIELE:
@ Detaillierte Infos zu Siebkomponenten und Funktionen
(V) Umgang mit BRM Sieben

QTr‘acking QTr‘acking
0. RM After Sales Team # 96500 0. RM After Sales Team # 96501
@ webinar €D 1n @ webinar €D 1n
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SERVICE 1 - CRUSHER

TECHNICIANS

SERVICE 1 — SCREENS

TECHNICIANS

Das SERVICE 1 - Crusher Webinar ist sowohl fur Maschinen-
betreiber als auch fur Service Techniker geeignet. Wir zeigen
lhnen, wie Sie die Bander richtig fihren und die Brechkammer
offnen und schlieBen kénnen. Wenn Sie Tipps zur taglichen
Wartung von BM Brechern erhalten mochten, sind Sie in die-
sem Webinar genau richtig!

ZIELE:

@ Basisinfos zu RM Brechern

Q Bandfihrung & Brechkammer

Q Wertvolle Tipps zur taglichen Wartung

Das SERVICE 1 - Screens Webinar enthalt grundlegende Infor-
mationen fur Service Techniker und Maschinenbetreiber. Wenn
Sie mehr Uber die richtige Bandfiihrung lhres RM Siebes er-
fahren mochten, sind Sie in diesem Webinar richtig. Wir zeigen
Ihnen auch, wie sie lhr RM Sieb taglich am besten warten.

ZIELE:

@ Basisinfos zu RM Sieben

@ Richtige Bandfiihrung

Q Wertvolle Tipps zur taglichen Wartung

0. RM After Sales Team # 96502
¢ webinar ® 1h

Q  RM After Sales Team # 96503
~A

¢ webinar ® 1h

MAI JUN JUL AUG
©| 040510900 ©
®) | 040511500 ©)
© 1210.109:00 ©| 210910800
©) 1240.116:00 ®) | 210911500
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HELP 1 — CRUSHER

TECHNICIANS

HELP 1 — SCREENS

TECHNICIANS

Service Techniker und Maschinenbetreiber erhalten im HELP 1
- Crusher Webinar hilfreiche Informationen fur eventuelle Stor-
falle, um im Ernstfall rasch reagieren zu konnen. Wenn Sie an
Erklarungen zur Fehlercodeanzeige interessiert sind und er-
fahren mochten, wie Sie mit Stormeldungen bestmaoglich um-
gehen konnen, dann sind Sie in diesem Webinar genau richtig!

ZIELE:

@ Erklarung Fehlercodeanzeige

(V) Richtiger Umgang mit Stormeldungen vor Ort

Q Zurucksetzbare und nicht zurlicksetzbare Fehlercodes

Das HELP 1 - Screens Webinar enthalt grundlegende Informa-
tionen flur Service Techniker und Maschinenbetreiber. Ziel des
Webinars ist es, Sie dabei zu unterstitzen Fehlercodes zu ver-
stehen und richtig darauf zu reagieren, sodass Sie flr eventuel-
le Ernstfalle bestmoglich gerlstet sind.

ZIELE:
@ Erklarung Fehlercodeanzeige
(V) Richtiger Umgang mit Stormeldungen vor Ort

0. RM After Sales Team # 96504
@ webinar Th

Q  RM After Sales Team # 96505
o)

v Webinar Th

MAI JUN JUL AUG
©| mos.io0900 ©
®) | mos.11500 )
© 1910.109:00 ©| 280910900
©) 1940.115:00 ®) | 280911500

OPERATOR

TECHNICIANS

Ihr Maschinenbetreiber erhalt wahrend dieser 2-tagigen Schu-
lung die beste Ausbildung fur den Umgang mit unseren RM
Produkten. Wir statten Sie mit Wissen tber den Brecher und
dessen Zusatz- und Anbaugerate aus. Diese Schulung beinhal-
tet auch eine Maschinenvorfihrung. Tauchen Sie in die Welt von
RUBBLE MASTER ein - Wir freuen uns Sie im BM Headquarters
zu begrufen.

ZIELE:

@ Verfahrenstechnik von der RM Produktpalette
() Fehlererkennung und Fehlerbehebung

Q Grundlagen Elektrik, Hydraulik

O, RM After Sales Team # 96508
9 RM Academy 2 Tage
MAI JUN JUL AUG
© 08.06.109:00
o) 22.06.109:00
07.09.108:00 02:1.109:00

RUBBLEMASTER.COM 27

_
W
>
W
—l
>
=2
[m]
w
=

18




SERVICE EXPERT — CRUSHER

TECHNICIANS

SERVICE EXPERT — SCREENS

TECHNICIANS

Das SERVICE 1 - Crusher Webinar ist sowohl fir Maschinen-
betreiber als auch flr Service Techniker geeignet. Wir zeigen
Ihnen, wie Sie die Bander richtig fihren und die Brechkammer
offnen und schlieBen konnen. Wenn Sie Tipps zur taglichen
Wartung von BM Brechern erhalten mochten, sind Sie in die-
sem Webinar genau richtig!

ZIELE:

@ Basisinfos zu RM Brechern

Q Bandfthrung & Brechkammer

Q Wertvolle Tipps zur taglichen Wartung

Das SERVICE 1 - Screens Webinar enthalt grundlegende Infor-
mationen flr Service Techniker und Maschinenbetreiber. Wenn
Sie mehr Uber die richtige Bandfihrung lhres RM Siebes er-
fahren mochten, sind Sie in diesem Webinar richtig. Wir zeigen
Ihnen auch, wie sie |hr BM Sieb taglich am besten warten.

ZIELE:

@ Basisinfos zu RM Sieben

@ Richtige Bandfiihrung

Q Wertvolle Tipps zur taglichen Wartung

0. RM After Sales Team # 96508
v RM Academy 3 Tage
MAI JUN JUL AUG

Q  RM After Sales Team # 96507
~A

v RM Academy 3 Tage

©
15.08.108:00
D

©
0911.108:00
Q

©
2010.108:00
Q
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ADVANCED LEVEL

RM ACADEMY

Werden Sie RM Experte!

Ihr Wissensdurst ist ungestillt und Sie mochten noch viel mehr
Uber unsere Produkte und Services erfahren, um lhre Verkaufs-
zahlen zu steigern und Serviceeinsatze noch effektiver durchzu-
fuhren? Unsere Advanced Level Kurse helfen lhnen dabei!

Far Sie und Ihre Kunden haben wir zielgruppengerechte Inhal-
te mit Mehrwert vorbereitet, um Sie auf lhrem Erfolgsweg zu
unterstutzen.

Besuchen Sie jetzt unsere Kurse flr Fortgeschrittene und wer-
den Sie BM Experte!

ADVANCED

anmeroune  Melden Sie sich jetzt mittels QR Code oder unter:
[=] [m] www.rubblemaster.com/de/sign-up/

% zulhrem Wunschkurs an.
(=]

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

T

LEVEL

v

BUSINESS
EXPERT

(SALES)

v

APPLIC
EXPERT

(SALES)

v

RENTAL
SERVICE

(SALES)

T

PRODUKT
EXPERT

(SALES)

*

PROFESSIO-
NAL LEVEL
1%
START 2
(TECHNICIANS)
1
'S
ERSATZ-
SERVICE 2 TEILE
(TECHNICIANS) " (1ECHNICIANS)
3
HELP 2
(TECHNICIANS)

RENTAL SERVICE

] SALES

Einer der erfolgreichsten Vertriebswege fir RM ist die zur Ver-
fugungstellung der Produkte mittels eines Mietparks. In der RM
Rental Service Schulung werden die Hirden, Vorteile und das
Hintergrundwissen zum erfolgreichen Betrieb eines Brecher-
und Sieb-Mietparks erlautert.

ZIELE:

@ Vorteile von der Umsetzung eines Mietparks

Q Aufbau und Umsetzung eines Mietparks

Q Ubergabe, Riicknahme & Abrechnung von Mieten

BUSINESS EXPERTS
SEMINAR

Q SALES

Melden Sie sich jetzt zum 2-tagigen Business Experts Seminar
an, bei dem Sie detaillierte Infos zu Themen wie dem Buying Cen-
ter sowie dem Geschafts- und Finanzierungsmodell erhalten.
Zudem zeigen wir lhnen, wie Sie lhren Mietpark erfolgreich be-
treiben und Ausschreibungen ansprechend gestalten knnen.

ZIELE:

Q Uberblick tiber den Verkaufsprozess

@ Informationsbedarf von Customer Segments
Q Finanzierungsmaoglichkeiten

@ Berechnungsmodelle fir Mietparks

Q Ausschreibungen

,_Q_\ Harald Windner # 97200

¢ webinar € 1n

O, Gerald Badegruber, Daniel Zitta # 97201

v RM Academy 2 Tage

Al JUN JuL AUG T T T T
© 08.07.109:00 ©
©) 08.07.116:00 )

E K [s) E

1711.1 DE
241.1EN

S
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APPLICATION EXPERTS
SEMINAR

9 SALES

PRODUCT EXPERTS
SEMINAR

( sALES

Im 2-tagigen Application Experts Seminar erhalten Verkaufer
fundiertes Wissen zur BM Prozesstechnik von Brechern und
Sieben. Brennende Fragen zu den Themen Verschleil3, Brech-
kammer, Brechereinstellungen, Siebkurven, Siebbelege, Korn-
form und vieles mehr werden vom BM Experten beantwortet.
Zusatzlich ist - nach Maglichkeit - eine Live Demo-Show geplant.

ZIELE:
Q Fundiertes Wissen zur BM Brechtechnik
Q Fundiertes Wissen zur BRM Siebtechnik

Erhalten Sie in dieser 3-tagigen Schulung die Profi-Ausbildung ftr
Ihre Verkaufer, basierend auf spezifischem Wissen zu Brechern
und Sieben. Wir bringen Ihnen bei, Anwendungen zu evaluieren
und liefern Ihnen Argumentationslinien gegen den Mitbewerb.
Am Kursende erhalten Sie die Maglichkeit, Ihre neu erlernten
Kenntnisse in einem ,Rollenspiel” unter Beweis zu stellen.

ZIELE:

(V] Spezifisches Wissen zu Prall-, Backen- & Kegelbrechern
(V) Spezifisches Wissen zu unseren Sieben

Q Fahigkeit Anwendungen zu evaluieren

Q Mitbewerbsvergleich
O, Gerald Badegruber, Christian Prieschl | # 97202 Q. Philipp Plank, Harald Windner # 97203
q RM Academy 2 Tage 9 RBRM Academy 3 Tage
MAI JUN JuL AUG
©| oo © 1910.1 DE
29.09. | EN 2710.1EN

START 2 — CRUSHER

L] TECHNICIANS

SERVICE 2 — CRUSHER

L] TECHNICIANS

Im BM START 2 - Crusher Webinar erhalten sowohl Service
Techniker als auch Maschinenbetreiber fortgeschrittene In-
formationen zum Thema Schlagleistenwahl und Brechspaltein-
stellung. Auch das neue RM X Display und die multifunktionale
Kabelfernbedienung sind Teil der Schulung.

ZIELE:

Q Tipps zur Schlagleistenwahl

Q Offnung und Einstellung des Brechspalts
Q Neues Display der NEXT Generation

@ Multifunktionale Kabelfernbedienung

Das SERVICE 2 - Crusher Webinar beinhaltet fortgeschrittene
Informationen flr Servicetechniker und Maschinisten zur Ser-
vicierung von BRM Prallbrechanlagen. Der Schlagleistenwechsel
sowie der Tausch von Fordergurten und die wichtigsten Punkte
eines wochentlichen Services sind zentraler Bestandteil des
Webinars.

ZIELE:

@ Agenda eines wichentlichen Services
Q Tipps zum Schlagleistenwechsel

Q Tipps zum Tausch der Férdergurte

O, RM After Sales Team # 97500 0. RM After Sales Team # 97502

@ webinar €D 1n @ webinar Th
L ma e AUG MAI JUN JuL AUG
© ©)| o40s.11000

) ®) | 0405.11600

© 0510.110:00 © 1210.110:00

©) 0510.116:00 ©) 1210.116:00
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HELP 2 — CRUSHER

TECHNICIANS

Fortgeschrittene Informationen zum Thema Fehlercodesystem
erhalten Service Techniker und Maschinenbetreiber im HELP
2- Crusher Webinar. Melden Sie sich jetzt an um zu erfahren,
wie die manuelle Regeneration des Abgasnachbehandlungssys-
tems funktioniert.

ZIELE:

@ Fortgeschrittene Informationen zum Fehlercodesystem

Q Manuelle Regeneration des Abgasnachbehandlungs-
systems

Q. RM After Sales Team # 97504
@ webinar 1h
L ma N UL AuG

©| mos.io00
®) | mos.118:00
© 180.110:00
) 1810.116:00

XPERT TALKS 2021

SALES

SPARE PARTS PROCESS

TECHNICIANS

In der RM Group gibt es sehr viel Expertenwissen zu den ver-
schiedenen Themen der Materialaufbereitung. In den Xpert
Talks erhalten Sie einen allgemeinen Uberblick zu Themen wie
der Antriebstechnik oder verschiedenen Brechtechnologien.
Zudem stehen unsere Experten fur lhre Fragen zur Verfligung.
Xpert Talk Juni — Zero Emission

Xpert Talk September — Prallbrecher vs. Backenbrecher in
der Natursteinindustrie

ZIELE:

@ Informationen zu Themen in der Materialaufbereitung
(V] Beantwortung von Fragen durch Experten

Q Uberblick iber verschiedene Systeme und Technologien

wird gegeben

Im Spare Parts Process Webinar lernen Handlermitarbeiter die
richtige Nutzung unseres Ersatzteil-Kataloges sowie die Kalku-
lation der Lagerware. Zudem ist eine technische Basis-Maschi-
nenschulung von Brechern und Sieben Teil des Webinars.

ZIELE:
(V) Kundenberatungs-Skills zum Thema Ersatzteile
Q Ersatzteildisposition und -verwaltung

,‘O’\ Harald Windner, Gerald Badegruber # 972086 r@\ Harald Kussegg # 97507
q Webinar ' 1h q Webinar ’ 1h

MAI JUN JUL AUG MAI JUN JUL AUG
© © 17.08.109:00
) 08.06.113:00 ) 17.06.116:00
© © 0912.109:00
®) | 1809.113:30 ©) 0912.116:00
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PARTS TRAINING

RM ACADEMY RM ACADEMY

RM steht nicht nur fir innovative Produkte. RM steht auch fir
exzellenten Service. Die RM Parts Schulung stellt sicher, dass FEED BACK DAS WISSEN VDM pRDFI
die Handler das Geschaftsfeld brechen und sieben allumfassend
verstehen und dem Kunden die notwendigen Ersatz- und Ver-
schleil3teile zeitnah zur Verfligung stellen.

\V, W[ acoem ) Vortragende

d
@ Kontaktieren Sie bei Bedarf die RM Academy und wir E:g(ﬁ’c;kemy

finden einen Termin fiir eine Schulung bei lhnen vor Ort.

ZIELE: Feedback form
@ Technik Informationsvorsprung fir Ihren Experten Your opinion is important =
@ VerschleiBteilmanagement und Ablauf von ET-Bestellungen to us and contributes to Add - <
0 Urnf des Wi iber T hteil 4L el the ongoing development of \ tae da i D)
miassendes vVissen Uber lauschtelle und Lagerartike RM Academy content. Philipp Gerald Rene Franz Tanja Harald Philipp Christian g
() Ersatzteildisposition und -kalkulation Ackerl Badegruber Bognermayr Gabriel Kobler Kussegg Plank Prieschl =
= o

. After Sales Sales After Sales After Sales Marketing Parts Product Management Product Management

Q\ Harald Kussegg # 97512 Simply scan the QR code to g

@ Exkiusiv bei Ihnen Vorort €D an provide feedback online. Vortragende Organisation

Many thanks!

RM FEEDBACK

[E] i ] Y

agd) )
Wolfgang René Harald Daniel Julia Lisa
Parts Sales Manager . i .
g —— Schwaha Wagner Windner Zitta Wolfschitz Praunshofer
After Sales Sales/Marketing Sales Product Management RM Academy RM Academy Graphic Design

Harald Kussegg
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TERMINUBERSICHT

Level Gruppe Kurs-Nr. Kursbezeichnung MAI JUN JUL AUG SEP OKT NOV DEZ

Base Level All 95000 RM Philosophie

Base Level All 95001 RM Mediaworld

Base Level All 95002 RM Products: Crusher

Base Level All 95003 RM Products: Screens

Base Level All 95004 Digitale Produkte

Base Level All 95005 USP Crusher

Base Level All 95006 USP Screens

Base Level All 95008 Options Crusher

Base Level All 95009 Options Screens

Base Level Sales 95020 RM Shop
Medium Level All 96000 The RM GO! Principle
Medium Level Sales 96200 Prescreens
Medium Level Sales 96201 Crusher Trains
Medium Level Sales 96202 Jaw Crusher MXJ 1100
Medium Level Sales 96203 RM Hybrid Technology
Medium Level Sales 96204 RM NEXT + RM 120X
Medium Level Sales 96207 RM Cockpit
Medium Level Sales 96209 RM Business Model
Medium Level Technicians 96500 Start 1 - Crusher
Medium Level Technicians 96501 Start 1 - Screens
Medium Level Technicians 96502 Service 1 - Crusher
Medium Level Technicians 96503 Service 1 - Screens
Medium Level Technicians 96504 Help 1 - Crusher
Medium Level Technicians 96505 Help 1 - Screens
Medium Level Technicians 97513 Operator
Medium Level Technicians 96506 Service Expert Crusher
Medium Level Technicians 96507 Service Expert Screens

B S ekl

A

1.

TERMINUBERSICHT

Advanced Level Sales 97200 Rental Service

Advanced Level Sales 97201 Business Experts Seminar
Advanced Level Sales 97202 Application Experts Seminar
Advanced Level Sales 97203 Product Experts Seminar
Advanced Level Sales 97206 Xpert Talks 2021

Advanced Level Technicians 97500 Start 2 - Crusher

Advanced Level Technicians 97502 Service 2 - Crusher

Advanced Level Technicians 97504 Help 2 - Crusher

Advanced Level Technicians 97507 Spare Parts Process

Advanced Level Technicians 97512 Parts Training > Termine auf Anfrage

MEINE TRAININGS-WUNSCHLISTE

KURSNR.

175456

KURSNAME

litel meines Wunschirainings

KALENDEREINTRAG

17 seplember

UHRZEIT

9 bis 16 Uhr

(01,4

RUBBLEMASTER.COM
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WENGROUP

DE 419759 RM ACADEMY Extern DE

O] f[in]&

RUBBLEMASTER.COM

RUBBLE MASTER HMH GmbH
Im Siudpark 196, AT 4030 Linz

Tel: +43 732737117 -0
Fax: +43732737117-101
E-Mail: rm-academy@rubblemaster.com




